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- Lo dispuesto en la Ley de Transparencia de la funcién
Piblica y de acceso a la informacion de Ia
Administracién del Estado, aprobada por el Art. 1° de Ia
Ley N°20.285, en adelante Ley de Transparencia.

- El Decreto Supremo N2 13 de 2009, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que aprueba el
Reglamento del articulo primero de la Ley N°20.285, de
2008.

- La Instruccién General N°10 del Consejo para Ia
Transparencia, publicada en el Diario Oficial el 17 de
diciembre de 2011.

- Lo dispuesto en el inciso primero del articulo 5° del
DFL 1/19.653 de 2000, que Fija el Texto Refundido,
Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18575,
Orgénica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado.

- Enuso de las facultades establecidas en el DFL MOP N°
850, de 1997, que fija texto refundido, coordinado v
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- La Resolucién N° 1.600 de 2008, de iz Contraloria
General de ia Republica, que fija las Normas sobre
Exencion del Tramite de Toma de Razén.

- El Dictamen N°21023/2001 de la Contraloria General
de la Republica.
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CONSIDERANDO

Que con fecha 19 de febrero de 2018, se recibi¢ la solicitud de acceso a la informacién pablica
DAP/SAIP-100198 AMO004T0000014 del ——E—————— ETe5ada a la Direccidn de
Aeropuertos, cuyo tenor literal es el siguiente:.

“Solicitud de Informacidn, Se solicita un informe con la informacion de cada empleado publico
que a la fecha desempeiie funciones ya sea a Planta, Contrata u Honorarios. La informacion
que se solicita en el informe se detalla a continuacion y se solicita que su confeccidn sea de
preferencia en una planilla Excel:

1 éApellido Materno, Apellido Materno, Nombres

2 éEstamento

3 ¢Tipo de contrato (planta, honorario, contrata)

4 iGrado

5 ¢Cargo o funcidn

6 ¢Regidn

7 éFecha de Inicio de contrato

8 ¢Fecha de término de contrato

9 ¢ Ministerio y/o Entidad

10 ¢éInstitucion y/o Servicio

11 ¢Calificacion Profesional o Formacion: determinando claramente su titulo, grado
académico y/o certificado de egreso de ensefianza media, si no termino la ensefianza media
solicitar informacién del Gitimo curso.

12 ¢Nombre de la Institucidon Superior que entrega el titulo o grado, sea Universidad, Instituto
o Centro de Formacién Técnica u otros.

13 {Nombre de la Institucién que entrega el certificado de ensefianza media.

14 ¢Fechas de titulacion entrega, grado académico y/o certificado de ensefianza media.

15 ¢Estado de la validacion o corroboracidn de: Titulo, grado y/o certificado ensefianza media
segln corresponda.

16 ¢ Calificacion Postgrado y/o Pos-titulo si posee.

17 iNombre de la Institucién Superior que entrega el Pos-titulo y/o Postgrado, sea
Universidad, instituto o Centro de Formacidn Técnica u otros.

18 ¢Estado de la validacion o corroboracion de: Pos-titulo y/o Posgrado.

19 ¢Renta mensual en los dltimos doce meses o los meses que corresponda segun su fecha de
inicio de actividades, determinar si esta es bruta, liquida 0 mensualizada.

20 ¢Segun corresponda, y segun el Perfil del cargo que ocupa informar para cada empleado
publico sobre:

20.1 iLa cantidad de afios de experiencia solicitados.

20.2 ¢ Calificacion Profesional o Formacidn solicitada.

Por otra parte:

21 ¢Si el empleado publico cuenta con certificado de ensefianza egreso de Ensefianza media,
se solicita copia del certificado y el registro si este fue validado con Ia institucion que lo

otorga.
22 ¢Sz el empleado publico cuenta con Titulo y/o Grado académico de alguna institucion

Corrommuime crn Limivarcidad Inctitiitna a Contra de Enrmacidn <e <alicita conia de su titulo v si



institucion extrajera a Chile, se solicita copia digital de su registro de reconocimiento,
convalidaciéon u homologacién segin sea el caso.

23 ¢Si el empleado publico cuenta con Postgrado y/o Pos-titulo como; diplomado, magister o
Doctorado, se solicita copia digital de su titulo y si este fue validado o corroborado con la
institucion o que lo otorga. Si el Posgrado o Pos-titulo es de alguna institucién extrajera a
Chile, se solicita copia digital su registro de reconocimiento, convalidacion u homologacion
segun sea el caso.

24 (EL curriculo de cada empleado publico que a la fecha desempefie funciones ya sea a
Planta, Contrata u Honorarios, curriculos solicitados para las postulaciones a concursos de
cargos mediante Porta de empleos publicos y alta direccién publica, entendiendo que algunos
cargos con funcionarios de larga data desempefiando funciones no existe un curriculo.

25 ¢El organigrama general, donde se muestre la totalidad de los cargos del servicio y/o

entidad.

Saludos”.

Que el articulo 5 de la Ley 20.285 de 2008, Ley de Transparencia, al tratar el principio de
transparencia de la funcién publica, sefiala que: “..los drganos de la Administracion del
Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento o complemento directo y
esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacién, son publicos, salvo las
excepciones que establece esta ley y las previstas en otras leyes de quérum calificado.
Asimismo, es publica la informacion elaborada con presupuesto publico y toda otra
informacién que obre en poder de los érganos de la Administracion, cualquiera sea su formato,
soporte, fecha de creacion, origen, clasificacion o procesamiento, a menos que esté sujeta o
las excepciones sefialadas.”

Que, conforme lo establecido por el Art. 10° de la citada Ley 20.285, “Toda persona tiene
derecho a solicitar y recibir informacién de cualquier érgano de la Administracién del Estado,
en la forma y condiciones que establece esta ley”.

Que respecto de la documentacién solicitada por el SR. Larrain Puschel, es posible sefialar que
con respecto a su solicitud aplicaria el principio de divisibilidad, consagrado en ef Art. 11° letra
e} de la Ley N°20.285 conforme al cual si un acto administrativo contiene informacion que
puede ser conocida e informacién que debe denegarse en virtud de causa legal, se dard

acceso a la primera y no a la segunda.

Sobre el particular cabe sefialar que de la informacidn solicitada en I3 serie de preguntas,
desde la pregunta; 1, 2, 3, 4, 5,6, 7, 8,9, 10, 11, 19 y 25 respectivamente se encuentran
permanentemente a disposicion del publico, mensualmente actualizada, de acuerdo a las
obligaciones de la Ley N°20.285, Titulo tercero, de Transparencia Activa, Art. N°7, en el link
siguiente: http://esp.aeropuertos.gov.cl/transparencia/index.htmi

Por tanto, de acuerdo al Art. 15° de la citada Ley de Transparencia y acceso a la informacién
Publica, “Cuando la informacion solicitada esté permanentemente disponible a disposicién del
publico, o lo esté en medios impresos tales como libros, compendios, folletos, archivos
publicos de la Administracidn, asi como también en formatos electrénicos disponibles en
internet o en cualquier otro medio, se comunicard al solicitante la fuente, el lugar y forma en
que se puede tener acceso a dicha informacién, con lo cual se entenderd que la

Administracién ha cumplido con su obligacion de informar.”



Ahora bien, con respecto a la demas informacién solicitada referidas a las preguntas
siguientes; 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 20, 21, 22, 23, y 24 debemos indicar lo siguiente:

En lo particular, a la pregunta 15, en consideracion al objeto sobre el cual recae esta pregunta
especifica de acceso es preciso indicar que corresponde a la Contraloria General de la
Reptblica (CGR) Ia validacién de estudios solicitada, por cuanto, este organismo es el
encargado de los procesos de apoyo en las contrataciones del sector publico para dichas
certificaciones. Cabe sefalar que los Titulos o Certificados correspondientes son enviados a
CGR, quienes realizan la revisién respectiva y no en todos los casos hacen devolucion de los
titulos.

Respecto de la pregunta 16, se indica que los Post titulos de cada funcionario no forma parte
de la informacién con a que cuente la ficha funcionaria, toda vez que no constituye una
obligacion de los funcionarios o funcionarias informar cuando obtiene un post titulo o grado
académico.

En lo general y en lo sustancial, realizado un anilisis con la Unidad de Recursos Humanos de
la Direccion, se estima que para proceder a recopilar dicha informacién y desarrollar una base
de datos se requiere conformar un equipo de profesionales en drea de Recursos Humanos,
quienes deban encargarse de reunir metddicamente en cada hoja de vida funcionaria la
informacidn requerida, revisar dichas hojas una a una, lo cual requerira tiempos de logistica,
respuesta y recursos adicionales a los de las labores normales de trabajo, de la Unidad de
Recursos Humanos de esta Direccién. Todo lo cual requerird un despliegue importante de
recursos en horas profesionales y administrativas que obligarian a la Unidad mencionada a
desatender sus obligaciones y labores internas propias, debido a que no se cuenta con
recursos adicionales para tal efecto.

Que dentro de las referidas excepciones y, en virtud del Art. 21°, numeral 1, letra c) de la Ley
N®20.285, se podréd denegar el acceso a la informacién “Tratandose de requerimientos de
caracter genérico, referidos a un elevado nimero de actos administrativos o sus antecedentes
o cuya atencion requiera distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular
de sus labores habituales.

Que los curriculos constituyen informacién temporal a ser utilizada solo para fines de
postulacion a un cargo en la Direccidn, por lo que no constituyen informacién permanente

para la carpeta del personal.

Que la solicitud versa sobre antecedentes diversos y desagregados relacionados con el
personal de la Direccién de Aeropuertos. Al respecto se debe aclarar que la informacién
requerida corresponde a datos especificos que no estan sistematizados ni disponibles en
bases de datos del Servicio, asimismo, para levantar datos tan especificos se requiere la
contratacidn de un estudic de especialidad a nivel ministerial, a objeto de generar una base

de datos.

Que, de acuerdo a lo sefialado precedentemente, recopilar la informacién del personal citado,
involucra la recoleccion de campo de todos los antecedentes, su revision y respectiva
validacién. Ademds, respecto de la informacion general del personal la Direccion de
Aeropuertos mensualmente efectda la publicaciéon del personal de planta, contrata y las
personas naturales contratadas a honorarios, con las correspondientes remuneraciones y con
el detalle especificado, de acuerdo al numeral 1.4 de la Instruccién General N°11 del Consejo
Para La Transparencia. Todo lo anterior, se realiza a través de la pagina web del Ministerio de
Obras Pdablicas {www.mop.cl), la péagina web de la Direcciéon de Aeropuertos



sobre Acceso a la Informacion Publica. En razén de lo cual, esta informacién se encuentra
permanentemente a disposicion del publico en general y usted podra tener acceso a ella, a
fravés del link: http://esp.aeropuertos.gov.d/transparencia/index.html, seccion o temdtica
“Dotacion de Personal”.

Que en consecuencia, se estima que para proceder a recopilar esta informacion y desarrollar
una base de datos y legajo de los antecedentes solicitados, se requiere conformar un equipo
de trabajo integrado por; profesionales especialistas en la materia, quienes deban encargarse
de recopilar metddicamente todos los antecedentes, y sus posteriores modificaciones,
reemplazos, cambios normativos u otras alteraciones en el tiempo de operacion , revisar uno
a uno las distintas tipologias, condiciones, recabar toda la documentacidn existente de cada
funcionario.

Que se requerira tiempos de logistica, respuesta vy recursos adicionales respecto de las labores
normales de trabajo, de la Direccién, ademds de las Revisiones y Validaciones de todos los
antecedentes, para que a partir de ese momento encontrar los datos especificos del personal,
todo lo cual requerird un despliegue importante de recursos en horas hombres/mujeres
profesionales y administrativas que obligarian al Servicio desatender sus obligaciones vy
labores internas propias, debido a que no se cuenta con recursos adicionales para tal efecto.

Que a mayor abundamiento, hemos estimado que los recursos en horas/hombre-mujer
necesarias para abordar de manera adecuada dicho requerimiento, se célcula a nivel de Ia
Direccion de Aeropuertos unas 660 H/H (seiscientos sesenta horas/hombre-mujer). De
manera ilustrativa se adjunta Cuadro N°1 que muestra una estimacién de actividades y
recursos minimos necesarios a utilizar para entregar la informacién solicitada por el
ciudadano Sr. Larrain Puschel:

Cuadro de Estimacién de Actividades y Recursos
Unidad de Recursos Humanos

N° Actividad H/H
1 Reuniones de orgénizécién interna ‘” 4
2 Solicitudes al Centro de Documentacion 33
3 Recopilacidon de carpetas 83
4 Revisién de antecedentes 219
5 Reuniones de coordinacién 5
6 Gestidn del personal del area 20
7 Validaciones de antecedentes 21
8 Desarrollo de consolidado de antecedentes del Servicio 167
g Preparacion de archivos, formatos y respuesta 42
10 Aprobacién de jefatura y control interno 17
Total Horas 660

Fuente: Analisis SIAC



Que los datos de caracter personal o datos personales, los relativos a cualquier
informacion concerniente a personas naturales, identificadas o identificables;

Que los datos sensibles, aquellos datos personales que se refieren a las caracteristicas
fisicas o morales de las personas o a hechos o circunstancias de su vida privada o
intimidad, tales como habitos personales, el origen racial, las ideologias y opiniones
politicas, las creencias o convicciones religiosas, los estados de salud fisicos o psiquicos y
la vida sexual.

Que en razon de lo inferido es posible advertir, que para esta Direccién en razén del alto
volumen de documentacion a procesar y recursos a utilizar no es posible atender el
requerimiento del Sr. Ignacio Larrain Puschel, debido a que la informacién consultada excede
las capacidades y recursos disponibles para atenderlo.

Que el articulo 21 de la Ley 20.285, Sobre Acceso a la Informacién Publica, sefiala las tnicas
causales de secreto o reserva por los cuales se podrd denegar total o parcialmente el acceso a
la informacién. Al respecto, en el caso particular, de especial importancia es la sefialada en el
numeral 1, letra ¢}, cuyo tenor es el siguiente:

“1. Cuando su publicidad, comunicacidon o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las
funciones del érgano requerido, particularmente:”

¢) Tratandose de requerimientos de caracter genérico, referidos a un elevado nimero de
actos administrativos o sus antecedentes o cuya atencién requiera distraer indebidamente a
los funcionarios del cumplimiento regular de sus labores habituales.”

Que dicha normativa es replicada en el articulo 7 N° 1, letra c) del Reglamento de la citada Ley
de Transparencia, agregando en lo pertinente que:

“Se entiende por requerimientos de cardcter genérico, aquellos que carecen de especificidad
respecto de las caracteristicas esenciales de la informacion solicitada, tales como su materia,
fecha de emision o periodo de vigencia, autor, origen o destino, soporte, etcétera.

Se considera que un requerimiento distrae indebidamente a los funcionarios cuando su
satisfaccion requiera por parte de éstos, la utilizacion de un tiempo excesivo, considerando su
jornada de trabajo, o un alejamiento de sus funciones habituales”.

Que el Consejo para la Transparencia, ha sefialado en la causa Rol C392-16 de 3 de mayo de
2016, relacionandola con lo fallado en el Amparo Rol C377-13, respecto de la interpretacién
de la citada causal de reserva, que ésta sélo puede configurarse en la medida que los
esfuerzos que supone la busqueda o eventualmente la sistematizacion y posterior entrega de
lo pedido demanden esfuerzos de tal entidad, que entorpezcan el normal o debido
funcionamiento del organismo. En consecuencia, "la causal en comento depende ya no tanto
de la naturaleza de lo pedido, sino mas bien de cada situacién de hecho en términos de los
esfuerzos desproporcionados que involucraria entregar lo solicitado”. Por ende, Ia
configuracién de la causal supone una ponderacién de hecho sobre los aspectos que
configuran tales esfuerzos, entre ellos el volumen de informacién o el costo de oportunidad.

Que por su parte, la Contraloria General de la Republica, por medio del dictamen 21.023 de
2001, a propésito de la publicidad de los actos de la administracidn ha sefialado que: “Debido
a que de acuerdo con el articulo 3° de la ley N° 18.575 los 6rganos administrativos se
encuentran obligados no solo por el principio de transparencia, sino que tambien estan
sujetos a la obligacién de atender las necesidades publicas en forma continua y permanente y
a los principios de eficiencia y eficacia, todo ello debe ser debidamente armonizado, en el
sentido de que la atencién por parte del servicio de requerimientos de informacién que



sus antecedentes, en el marco de la normativa indicada, y de su operatividad, no puede
importar que la entidad publica llegue a distraer irracionalmente a sus funcionarios del
cumplimiento regular de sus labores habituales, entorpeciendo el debido ejercicio de sus
funciones propias, en términos de afectar la recién aludida obligacién y principios
establecidos en el articulo 3° de la ley N°18.575”. “En tales condiciones, [ ] si del examen de la
peticion que se efectde por el jefe del servicio aparece fundadamente que la misma adolece
de falta de precisién o dice relacion con un numero de actos administrativos, o sus
antecedentes, de tal entidad que determine que darle curso afectard seriamente el
desempefio de las funciones propias del 6rgano, éste no se encuentra obligado a
proporcionarla”. Esta excepcion a la publicidad permite rechazar solicitudes de informacidén
que atentarian severamente contra el deber que tienen los érganos administrativos de
atender las necesidades publicas en forma continua, permanente, eficiente y eficaz.

- Que de esta manera, teniendo en consideracidén que se solicita informacién respecto de
documentacion de cardcter genérico y especifico cuya atencién implicaria distraer
indebidamente a funcionarios del Servicio del debido cumplimiento de sus funciones, es
plenamente aplicable la causal de reserva, contemplada en el articulo 21 N° 1, letra c).

- Que se hace presente que el Sr( de no encontrarse conforme con la
respuesta precedente, podra interponer en contra de esta Resolucidn amparo a su derecho de
acceso a la informacién ante el Consejo Para La Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles
contados desde la fecha de notificacién de la misma, segin lo dispone el Art. 24° de la Ley
N°20.285 de Transparencia.

- Que en virtud de las consideraciones precedentemente expuestas, se procede a dictar la
presente Resolucién Exenta.

RESUELVO

1. ENTREGUESE, la siguiente informacion a don de acuerdo a lo
establecido Art. 15° de la Ley N°20.285 de Transparencia, relacionadas con las preguntas
numeradasdel 1, 2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11, 19 al 25 respectivamente.

2. DENIEGASE, la entrega de informacién a dont de acuerdo a lo
establecido en el Art. 20 y Art. 20 N°1, letra c) de la Ley N°20.285, sobre acceso a la
informacidn publica relacionada con las preguntas numeradas del 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18,

20, 21, 22,23 y 24.

3. NOTIFIQUESE la presente Resolucion al solicitante de la informacion Sr(

| e Mediante correo electrénico a ignacio.larrain.puschel@gmail.com, a través de la

plataforma del Sistema Integral de Informacién y Atencién Ciudadana (SIAC) del Ministerio de
Obras Publicas.

4. INCORPORESE la presente Resolucion al indice de los actos y documentos calificados como
secretos o reservados una vez que se encuentre firme, en conformidad a lo establecido en el Art.
23° de la Ley N°20.285 sobre acceso a la informacién publica, y en el N°2 de la Instruccion
General N°3 del Consejo para la Transparencia (indice de Actos y Documentos Calificados como

Secretos o Reservados).



Administracién y Direcciones Regionales de Aeropuertos, Unidad de Auditoria, Oficina de
Partes de la Direccion de Aeropuertos.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

RODRIGO AGUIRRE AVILA
Director de Aeropuertos (S)

MAA/F\.%{)
Denegacip infp-f
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